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REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA
WRAZ Z POLITYKA COOKIES

81

Postanowienia ogdlne

Regulamin okresla zasady korzystania przez Uzytkownikéw z Serwisu.
Nastepujgce pojecia majg w niniejszym Regulaminie ponizsze znaczenie:

a) Cookies - oznacza dane informatyczne, w szczegdlnosci niewielkie pliki tekstowe, zapisywane
i przechowywane na urzadzeniach za posrednictwem ktdrych Uzytkownik korzysta z Serwisu.

b) Cookies Wtasne - oznacza Cookies zamieszczane przez BEFASZCZOT, zwigzane ze
Swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez BEFASZCZOT za posrednictwem Serwisu.

c) Cookies Zewnetrzne - oznacza Cookies zamieszczane przez osoby trzecie, za posrednictwem
Serwisu.

d) BEFASZCZOT - Befaszczot spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Bielsku-Biatej
(43-300), przy ul. Paderewskiego 7 zarejestrowana w Rejestrze Przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego prowadzonym przez Sgd Rejonowy w Bielsku-Biatej, Wydziat VII
Gospodarczy KRS pod numerem 0000407099, NIP: 9372661808, REGON: 000139436, e-mail:
rodo@befaszczot.com.pl, nr tel. +48 33 819 00 40.

e) Regulamin - niniejszy regulamin.

f) Serwis - witryna internetowa dziatajgca pod adresem www.befaszczot.com.pl, prowadzona
przez BEFASZCZOT. Serwis obejmuje w szczegdlnosci informacje o zespole BEFASZCZOT,
zakresie oferowanych towardw i ustug oraz dane kontaktowe.

g) Urzadzenie - oznacza elektroniczne urzgdzenie za posrednictwem, ktérego Uzytkownik
uzyskuje dostep do Serwisu.

h) Uzytkownik - osoba korzystajgca z Serwisu.

§2

Ustugi Swiadczone drogg elektroniczng

BEFASZCZOT udostepnia Uzytkownikom za posrednictwem Serwisu mozliwosé nieodptatnego

korzystania z nastepujgcych ustug Swiadczonych drogg elektroniczng (w rozumieniu ustawy z dnia

18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, Dz.U.2017.1219 tj.):

a) udostepnianie zawartosci Serwisu,

b) przesytanie BEFASZCZOT wiadomosci - za pomocg formularzy umieszczonych w ramach
Serwisu.

Celem skorzystania z powyzszych ustug, Uzytkownik powinien dysponowaé: urzgdzeniem

umozliwiajgcym potgczenie z Internetem i posiadajgcym system operacyjny, taczem

internetowym oraz niezbednym oprogramowaniem (przegladarkg internetowg).

Zawarcie umow o Swiadczenie ustug, o ktdrych mowa w §2 ust. 1, nastepuje poprzez zgtoszenie

przez Uzytkownika stosownego, indywidualnego zadania przekazu danych za pomoca sieci

telekomunikacyjnej (co moze nastgpi¢ w przypadku §2 ust. 1 lit. a poprzez otwarcie witryny

Serwisu, a w przypadku pozostatych ustug wskazanych w §2 ust. 1 — poprzez uzupetnienie i
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zatwierdzenie stosownego formularza w obrebie Serwisu). Przedmiotowe umowy ulegajg
rozwigzaniu po ich catkowitym wykonaniu, a w przypadku ustug o charakterze ciggtym — poprzez
wypowiedzenie przez jedng ze Stron w kazdym czasie. Stosowne os$wiadczenie moze zostac
przestane BEFASZCZOT  przez Uzytkownika pocztg  elektroniczng, na adres
rodo@befaszczot.com.pl.

Uzytkownik zobowigzuje sie powstrzymac od korzystania z Serwisu w sposdb zaktdcajacy jej
funkcjonowanie, w szczegdlnosci poprzez uzycie szkodliwego oprogramowania (malware).

W przypadku niezadowolenia z dziatalnosci Serwisu, Uzytkownik ma mozliwo$é ztozenia
reklamacji pocztg elektroniczng, na adres: rodo@befaszczot.com.pl. Uzytkownik zostanie

poinformowany o sposobie zatatwienia reklamacji na adres poczty elektronicznej, z ktdrego
zostata ona wystana, w terminie 14 dni od jej otrzymania przez BEFASZCZOT.

83
Ochrona danych osobowych

Befaszczot w zwigzku ze $wiadczeniem ustug, o ktérych mowa w §2 ust. 1, gromadzi dane
osobowe w nastepujgcym zakresie:

a) W przypadku ustugi udostepniania zawartosci Serwisu:

dane zapisywane sg w formie logéw serwera, w ktérych uzytkownik identyfikowany jest jako
adres URL. Dane te obejmujga: czas nadejscia zapytania, czas wystania odpowiedzi, nazwe stacji
klienta — identyfikacja realizowana przez protokét HTTP, informacje o btedach jakie nastgpity
przy realizacji transakcji HTTP, adres URL strony poprzednio odwiedzanej przez uzytkownika
(referer link) — w przypadku gdy przejscie do Serwisu nastgpito przez odnosnik, informacje o
przeglagdarce uzytkownika, Informacje o adresie IP.

Dane gromadzone sg w celu administrowania serwerem, na ktéorym zapisany jest Serwis, a
takze analizy statystycznej ruchu w Serwisie.

Podanie danych jest dobrowolne, z zastrzezeniem ze warunkuje mozliwos¢ prawidtowego
korzystania z Serwisu.

b) W przypadku ustugi nawigzaniu kontaktu przez dedykowany formularz:

2.

Gromadzone dane odpowiadajg polom formularza i obejmuja: tytut, imie, nazwisko, firme,
adres, dane kontaktowe (numer tel., numer tel. komorkowego, nr fax, adres e-mail) oraz dane
podane w tresci wiadomosci.

Dane gromadzone sg w celu nawigzania kontaktu z Uzytkownikiem, odpowiedzi na zadane
pytania itd.

Podanie danych jest dobrowolne, z zastrzezeniem ze warunkuje mozliwos¢ skorzystania z
formularza kontaktowego w obrebie Serwisu.

Podstawg dla przetwarzania przez Befaszczot danych, o ktérych mowa powyzej, jest:

a) Umowa z Uzytkownikiem, ktdrej przedmiot stanowi ustuga swiadczona drogg elektroniczng w
postaci udostepnienia Serwisu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO) oraz

b) prawnie uzasadniony interes Befaszczot (art. 6 ust. 1 lit. f RODO) — polegajgcy na mozliwosci
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udostepniania Serwisu osobom trzecim, zagwarantowaniu prawidtowego wyswietlania
Serwisu, a takze mozliwosci korzystania z wszystkich jego funkcjonalnosci.

3. Dane osobowe Uzytkownikéw mogg zosta¢ udostepnione podmiotom trzecim wytgcznie w
przypadku, gdy Befaszczot bedzie do tego zobowigzany lub uprawniony na podstawie przepisow
prawa. Odbiorami danych mogg by¢ zwtaszcza:

a) osoby obstugujgce naszg infrastrukture lub systemy informatyczne,
b) osoby zapewniajgce hosting danych,
c) podwykonawcy uczestniczacy w realizacji zawartych z Tobg umow.

4. Dane osobowe Uzytkownikow gromadzone bedg przez BEFASZCZOT na czas niezbedny do
wykonania zawartych uméw lub przez czas trwania naszego prawnie uzasadnionego interesu w
przetwarzaniu danych — przy czym w kazdym przypadku nie krocej, niz przez okres odwiedzin
Uzytkownika na witrynach Serwisu.

5. W przypadku, gdy podstawg przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes — Uzytkownik
ma mozliwosc¢ zgtoszenia sprzeciwu wzgledem dalszego przetwarzania danych.

6. Dane osobowe nie bedg przetwarzane w sposéb stanowigcy profilowanie.

7. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane przez Administratora panstw trzecich (poza teren
Europejskiego Obszaru Gospodarczego). W takim wypadku, dane beda zabezpieczone w sposdb
wymagany przez powszechnie obowigzujgce przepisy, w szczegdlnosci poprzez zastosowanie tzw.
standardowych klauzul umownych (SCC).

8. Uzytkownik ma prawo dostepu do swych danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub
ograniczenia przetwarzania oraz o prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania, a takze
o prawo do przenoszenia danych. Prawo sprzeciwu przystuguje Uzytkownikowi zwtaszcza w
przypadku gdy brak podstawy do przetwarzania danych lub gdy dane przetwarzane sg na potrzeby
marketingu bezposredniego.

9. W przypadku, gdy przetwarzanie odbywa sie z naruszeniem prawa, Uzytkownikowi przystuguje
prawo whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

84
Polityka plikéw cookies
1. BEFASZCZOT za pomocg plikow Cookies przechowuje na Urzgdzeniu Uzytkownika informacje lub
uzyskuje dostep do informacji juz przechowywanej — na zasadach okreslonych w Regulaminie -
ponizej.
2. BEFASZCZOT wykorzystuje nastepujace typy plikdéw Cookies:

a) Cookies sesyjne: sg przechowywane na Urzadzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu
zakonczenia sesji danej przegladarki. Zapisane informacje sg wdéwczas trwale usuwane z
pamieci Urzadzenia,

b) Cookies trwate: sg przechowywane na Urzgdzeniu Uzytkownika i pozostajg tam do momentu
ich skasowania. Zakonczenie sesji danej przegladarki lub wytgczenie Urzadzenia nie powoduje
ich usuniecia z Urzadzenia.
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3. Korzystanie przez BEFASZCZOT z plikédw Cookies nie powoduje zmian konfiguracyjnych w
Urzadzeniu Uzytkownika i oprogramowaniu zainstalowanym w tym Urzadzeniu.

4. Uzytkownik ma mozliwos¢ ograniczenia lub wytgczenia dostepu plikéw Cookies do swojego
Urzadzenia w ustawieniach przegladarki internetowej lub poprzez konfiguracje ustugi - w
szczegdblnosci w taki sposéb, aby blokowac¢ automatyczng obstuge plikéw Cookies bgdz informowac
o kazdorazowym zamieszczeniu Cookies na Urzadzeniu Uzytkownika. Szczegétowe informacje o
mozliwosci i sposobach obstugi plikdow Cookies dostepne sg w ustawieniach oprogramowania
(przegladarki internetowej). Opis niezbednych w tym celu czynnosci mozna odnalezé na witrynach
producentéw, np:

a) Mozilla_Firefox:
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czani
€%200bs%C5%82ugi%20ciasteczek

b) Google Chrome:
https://support.google.com/accounts/answer/61416?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=pl

c) Microsoft Edge: https://privacy.microsoft.com/pl-pl/windows-10-microsoft-edge-and-privacy

5. Uzytkownik moze w kazdej chwili usung¢ pliki Cookies.

6. Ograniczenie stosowania plikow Cookies lub usuniecie istniejgcych Cookies moze wptyngc na
niektdre funkcjonalnosci dostepne na Serwisie.

7. W ramach Serwisu mogg pojawiac sie okresowo linki do innych stron internetowych. Takie strony
internetowe dziatajg niezaleznie od Serwisu i nie s3 w zaden sposdb nadzorowane przez
Befaszczot. Strony te mogg posiadac wtasne polityki dotyczgce prywatnosci, z ktédrymi zalecamy
zapoznac sie. Befaszczot nie ponosi odpowiedzialnosci za zasady postepowania z danymi w ramach
tych stron.

8. Befaszczot wspotpracuje z podmiotami trzecimi, ktére mogg uzywaé plikéw cookies lub
podobnych technologii, aby zapewni¢ wyswietlanie reklam w oparciu o aktywnos¢ i
zainteresowania.Uzytkownikéw. Pliki Cookies podmiotéw zewnetrznych stuzg réowniez do
tworzenia statystyk, ktérych zadaniem jest pomoc w zrozumienie, w jaki sposdb Uzytkownik
Serwisu korzysta ze strony internetowej co umozliwia ulepszanie jej struktury oraz zawartosci.
Dlatego podczas wizyty w Serwisie na twardym dysku komputera uzytkownika zapisywane sg
takze ciasteczka podmiotow trzecich, takich jak np.:Google LLC (,,Google”), ktorej siedziba znajduje
siepod adresem 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA. Polityka prywatnosci
Google znajduje sie pod adresem:https://policies.google.com/privacy/update?h

§5
Postanowienia koricowe
1. Zasady przetwarzania przez BEFASZCZOT okresla polityka prywatnosci — dostepna w ramach

Serwisu pod adresem www.befaszczot.com.pl

2. BEFASZCZOT przystuguje prawo zmiany postanowien niniejszego Regulaminu. Zmiany regulaminu
nie bedg w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych przez Uzytkownikdw.



